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Kezelt adatok:

Az On altal a kapcsolatfelvétel soran megadott adatok.

Az adatkezelés soran az Adatkezelé az On nevét, telefonszamat, e-mail cimét, {izenetét és a megkeresés idépontjat
kezeli.

Cookie-kat (siitiket) az oldal nem hasznal.

Az adatkezelés idOtartama:
A hozzajarulasanak visszavonasaig.

Az adatkezelés jogalapja:
Az On 6nkéntes hozzajarulasa, amit a kapcsolati trlap kitoltésével ad meg az Adatkezeld szamara.

Az adatkezelés idStartaman beliil Ont a Rendelet el8irasai szerint az alabbi jogok illetik meg:
- a hozzéjarulas visszavonasanak joga

- személyes adatokhoz ¢s az adatkezeléssel kapcsolatos informacidkhoz val6 hozzaférés

- helyesbitéshez vald jog

- adatkezelés korlatozasa,

- torléshez valo jog

- tiltakozashoz vald jog

- hordozhatésaghoz valo jog.

Amennyiben On jogaival élni kivéan, az az On azonositasaval jar egyiitt, valamint az Adatkezelének Onnel
sziikségszeren kommunikalnia kell. Ezért az azonositas érdekében személyes adatok megadasara lesz sziikség (de az
azonositas csak olyan adaton alapulhat, amelyet Adatkezelé egyébként is kezel Onrdl), valamint az Adatkezeld email
fiokjaban elérhetdek lesz az On adatkezeléssel kapcsolatos panasza a jelen tajékoztatoban, a panaszokkal kapcsolatban
megjelolt idétartamon beliil.

Az adatkezeléssel kapcsolatos panaszokat legkésdbb 30 napon beliil valaszolja meg Adatkezeld.

A hozzéjarulas visszavonasanak joga:

On barmikor jogosult az adatkezeléshez adott hozzajarulast visszavonni, ilyen esetben a megadott adatokat
rendszereinkbdl toroljik.

A személyes adatokhoz vald hozzaférés:

On jogosult arra, hogy az Adatkezel5té] visszajelzést kapjon arra vonatkozoan, hogy személyes adatainak kezelése
folyamatban van-e, és ha adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy: a kezelt személyes adatokhoz hozzaférést
kapjon ¢és a kovetkezd informaciokrol az Adatkezeld tajékoztassa:

az adatkezelés céljai; az Onrél kezelt személyes adatok kategoriai;

informacid azon cimzettekrél vagy cimzettek kategoriairol, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat
Adatkezel6 kozolte vagy kozolni fogja;

a személyes adatok tarolasanak tervezett idotartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen idétartam meghatarozasanak



szempontjai; az On azon joga, hogy kérelmezheti az Adatkezel6tél az Onre vonatkozd személyes adatok helyesbitését,
torlését vagy kezelésének korlatozasat, és jogos érdeken alapuld adatkezelés esetén tiltakozhat az ilyen személyes
adatok kezelése ellen;

a feliigyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

ha az adatokat nem Ontél gyiijtotték be, a forrasukra vonatkozé minden elérhetd informéacio;

az automatizalt dontéshozatal tényérdl (ha alkalmazott ilyen eljaras), valamint legalabb ezekben az esetekben az
alkalmazott logikara és arra vonatkozoan érthet6 informaciokat, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentéséggel, és
Onre nézve milyen vérhat6 kdvetkezményekkel bir.

A jog gyakorlasanak célja az adatkezelés jogszeriiségének megallapitasara és ellendrzésére iranyulhat, ezért tobbszori
tajékoztatas kérés esetén Adatkezeld méltanyos koltségtéritést szamolhat fel a tdjékoztatas teljesitéséért cserébe.

A személyes adatokhoz valé hozzaférést Adatkezeld ugy biztositja, hogy az On azonositasat kvetden e-mailben juttatja
el Onhéz a kezelt személyes adatokat és az informéciokat.

Kérjiik, hogy kérelmében jeldlje meg, hogy a személyes adatokhoz kér hozzaférést, vagy az adatkezeléssel kapcsolatos
informaciokat kéri.

Helyesbitéshez vald jog:

On jogosult arra, hogy kérésére Adatkezeld késedelem nélkiil helyesbitse az Onre vonatkozé pontatlan személyes
adatokat.

Adatkezelés korlatozasahoz valo jog:

On jogosult arra, hogy kérésére Adatkezeld korlatozza az adatkezelést, ha az aldbbiak valamelyike teljesiil:

On vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idStartamra vonatkozik, amely lehetSvé teszi,
hogy Adatkezel6 ellendrizze a személyes adatok pontossagat, ha a pontos adat azonnal megallapithato, akkor nem kertil
sor a korlatozasra; az adatkezelés jogellenes, de On ellenzi az adatok torlését barmely okbol (péld4ul azért mert az On
szamara jogi igény érvényesitése miatt fontosak az adatok), ezért nem az adatok torlését kéri, hanem ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat; az Adatkezelének mar nincs sziiksége a személyes adatokra a megjelolt adatkezelés
céljabol, de On igényli azokat jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy On tiltakozott az
adatkezelés ellen, de Adatkezeld jogos érdeke is megalapozhatja az adatkezelést, ez esetben amig megallapitasra nem
keriil, hogy Adatkezeld jogos indokai elsdbbséget élveznek-e az On jogos indokaival szemben, az adatkezelést
korlatozni kell.

Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével csak az érintett hozzajarulasaval,
vagy jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy
jogainak védelme érdekében, vagy az Unid, illetve valamely tagallam fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

Adatkezel6 az adatkezelés korlatozasanak feloldasarol elozetesen (legalabb a korlatozas feloldasat megel6z6 3
munkanappal) tajékoztatja Ont.

Torléshez - elfeledtetéshez vald jog:

On jogosult arra, hogy Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil tordlje az Onre vonatkozo személyes adatokat, ha az
alabbi indokok valamelyike fennall: a személyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbol, amelybdl azokat
Adatkezeld gytijtotte vagy mas moédon kezelte; On visszavonja hozzajaruldsét és az adatkezelésnek nincs més jogalapja;
On tiltakozik a jogos érdeken alapuld adatkezelés ellen, és nincs elsébbséget élvezd jogszerii ok (azaz jogos érdek) az
adatkezelésre, a személyes adatokat Adatkezeld jogellenesen kezelte és ez a panasz alapjan megallapitast nyert,

a személyes adatokat az Adatkezel6re alkalmazando unids vagy tagallami jogban eldirt jogi kotelezettség teljesitéséhez
torolni kell. Ha az Adatkezeld barmely jogszerii oknal fogva nyilvanossagra hozta az Onrél kezelt személyes adatot, és
barmely fent megjeldlt okbol térdlni kdteles azt, az elérhetd technoldgia és a megvalositas koltségeinek
figyelembevételével koteles megtenni az ésszertien elvarhatd 1épéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak
érdekében, hogy tajékoztassa az adatokat kezel més adatkezelket, hogy On kérelmezte a széban forgd személyes
adatokra mutat6 linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését.

A t6rlés nem alkalmazand6, amennyiben az adatkezelés sziikséges: a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a
tajékozodashoz vald jog gyakorlasa céljabol; a személyes adatok kezelését el6ird, az adatkezeldre alkalmazandé unios
vagy tagallami jog szerinti kitelezettség teljesitése (ilyen eset a szamlazas keretében megvalosulo adatkezelés, mivel a
szamla megOrzését jogszabaly irja eld), illetve kdzérdekbdl vagy az adatkezeldre ruhazott kozhatalmi jogositvany
gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabol; jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve
védelméhez (pl.: ha Adatkezelének On felé kovetelése 4ll fenn és azt még nem teljesitette, vagy fogyasztoi, adatkezelési
panasz intézése van folyamatban).

Tiltakozashoz valo jog:



On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol barmikor tiltakozzon személyes adatainak jogos érdeken
alapul6 kezelése ellen. Ebben az esetben Adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az
bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd erejii jogos okok indokoljak, amelyek elsdbbséget élveznek az On
érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez kapcsolddnak. Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen iizletszerzés érdekében torténik, On jogosult arra,
hogy barmikor tiltakozzon az Onre vonatkozé személyes adatok e célbol torténd kezelése ellen, amennyiben az a
kozvetlen iizletszerzéshez kapcsolodik. Ha On tiltakozik a személyes adatok kdzvetlen iizletszerzés érdekében torténd
kezelése ellen, akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbdl nem kezelhetok.

Hordozhatosaghoz val6 jog:

Amennyiben az adatkezelés automatizalt médon valésul meg, vagy ha az adatkezelés az On dnkéntes hozzajaruldsan
alapul, Onnek joga van arra, hogy kérje Adatkezel6tél, hogy az On 4ltal az Adatkezeld részére megadott adatokat
megkapja, amit Adatkezeld xml, vagy csv formatumban bocsat az On rendelkezésére, ha ez technikailag
megvalodsithato, akkor kérheti, hogy az Adatkezeld az adatokat ebben a formaban mas adatkezelé szamara tovabbitsa.

Automatizalt dontéshozatal:

On jogosult arra, hogy ne terjedjen ki Onre az olyan, kizarélag automatizalt adatkezelésen alapulé déntés hatalya, amely
Onre nézve joghatassal jarna vagy Ont hasonloképpen jelentds mértékben érintené. Ezekben az esetekben

Adatkezel6 koteles megfelel6 intézkedéseket tenni az érintett jogainak, szabadsagainak és jogos érdekeinek védelme
érdekében, ideértve az érintettnek legalabb azt a jogat, hogy az adatkezeld részérél emberi beavatkozast kérjen,
allaspontjat kifejezze, és a dontéssel szemben kifogast nyujtson be.

A fentiek nem alkalmazandoak abban az esetben, ha a dontés:

On és az adatkezeld kozotti szerz8dés megkétése vagy teljesitése érdekében sziikséges;

meghozatalat az adatkezeldre alkalmazandé olyan unids vagy tagallami jog teszi lehetdvé, amely On jogainak és
szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek védelmét szolgald megfeleld intézkedéseket is megallapit; vagy

az On kifejezett hozzajaruldsan alapul.

Adatbiztonsagi intézkedések:

Az Adatkezel§ kijelenti, hogy megfeleld biztonsagi intézkedéseket hozott annak érdekében, hogy a személyes adatok
védje a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités,
valamint a véletlen megsemmisiilés és sériilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabol fakado
hozzaférhetetlenné valas ellen.

Jogorvoslati lehetdségek:

Amennyiben On szerint az Adatkezeld megsértette valamely, az adatkezelésre vonatkozé torvényi rendelkezést, vagy
nem teljesitette valamely kérelmét, akkor vélelmezett jogellenes adatkezelés megsziintetése érdekében a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag vizsgalati eljarasat kezdeményezheti (levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.:
5., e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu).

Tajékoztatjuk emellett arrol is, hogy az adatkezelésre vonatkozo térvényi rendelkezések megsértése esetén, vagy ha az
Adatkezeld nem teljesitette valamely kérelmét, akkor az Adatkezel6vel szemben polgari pert indithat birdsag eldtt.

Adatkezelési tajékoztatd modositasa:

Az Adatkezel6 fenntartja a jogot, hogy jelen adatkezelési tajékoztatot az adatkezelés céljat és jogalapjat nem érintd
modon médositsa. A honlap modositas hatalybalépését kovetd hasznalataval elfogadja a mddositott adatkezelési
tajékoztatdt. Amennyiben az Adatkezel6 a gytlijtott adatokkal kapcsolatban a gytijtésiik céljatol eltérd célbdl tovabbi
adatkezelést kivan végezni a tovabbi adatkezelést megel6zéen tajékoztatja Ont az adatkezelés céljardl és az aldbbi
informaciokrol: a személyes adatok tarolasanak iddtartamarol, vagy ha ez nem lehetséges, akkor az id6tartam
meghatérozdsénak szempontjairdl; azon jogarol, hogy kérelmezheti az Adatkezel6tél az Onre vonatkozo személyes
adatokhoz val6 hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és jogos érdeken alapuld
adatkezelés esetén tiltakozhat a személyes adatok kezelése ellen, valamint a hozzajarulason, vagy szerzédéses
kapcsolaton alapul6 adatkezelés esetén kérheti az adathordozhatdsaghoz valo jog biztositasat; hozzajarulason alapuld
adatkezelés esetén arrél, hogy a hozzajarulast On barmikor visszavonhatja, a feliigyeleti hatosaghoz cimzett panasz
benyujtasanak jogardl; arrdl, hogy a személyes adat szolgaltatasa jogszabalyon vagy szerzddéses kotelezettségen alapul
vagy szerzédés kotésének eldfeltétele-e, valamint hogy az On kételes-e a személyes adatokat megadni, tovabba hogy
milyen lehetséges kovetkezményeikkel jarhat az adatszolgaltatas elmaradésa; az automatizalt dontéshozatal tényérdl (ha
alkalmazott ilyen eljaras), valamint legalabb ezekben az esetekben az alkalmazott logikara és arra vonatkozodan érthetd
informaciokat, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentdséggel, és Onre nézve milyen varhaté kdvetkezményekkel bir.



